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背景介绍



2000、2006年《智
能建筑设计标准》
（GBT 50314-2006）

行业政策

社区建设
报警系统、视频监控、电子巡更、停
车库（场）管理、访客（可视）对讲、
出入口控制等系统建设

《全国住宅小区智能化系统示范
工程建设要点与技术导则》
《智慧社区建设指南（试行）》

综合管理平台、一卡通系统、
自动道闸等系统

• 智能化应用：譬如人脸识别深入应用

• 云平台应用：物业云、停车云、对讲云等

• 转变：智能小区——智慧小区——智慧社区生态圈的转变

未来演进

《住宅小区安全防范
系统通用技术要求》
（GB/T 21741-2008）

人脸识别、APP应用、智能门
锁、人证闸机、智能家居等

行业容量

• 全国每年新建小区为4000个，旧有社区数量在40000个以

上；市场容量200亿

• 2015年，住建部要求完成100个试点智慧社区建设，2020年

智慧社区达50%

《城乡社区服务体系建
设规划(2016—2020年)》

《关于加强和完善城
乡社区治理的意见》

2006 2008 2014 2016 2017



技术低

安全防范系统落后

智能便捷应用欠缺

安全事故纠纷频发

布控难

重点人群布控难

人口信息登记难

民警办案取证难

管理难

流动人口管理难

弱势群体关爱难

社区管理任务重



市场化进程加速

• 地产商转型综合服务商

房地产市场黄金15年进入白
银时代，向后房产市场演进

业主刚需促进社区变革

体验式社区成为购房刚需

政策加强支持力度

国家出密集政策大力推进

• 2014年，《智慧社区建设指南(试行)》
• 2015，100个试点智慧社区
• 2020年，智慧社区达50%可视对讲 智能安防

智能家居 社区消费

在线物业 社区互动



随着大数据时代的到来，“云应用”、“视频直播”、“三维GIS”、“物联网”将成为公安

机关应对复杂治安形势、提升系统战斗力的发展方向和重要手段。

为主动适应社会治安新常态，需要建设“智慧社区”的创新模式，利用高科技元素，不

断完善城市安全防护体系、应急救援体系和重大事件预警系统。

通过“智慧社区”的建设实现人员、车辆信息全采集、活动轨迹全掌握、群众求助全应

答，为公安机关应急指挥、侦查破案、打击犯罪提供有效保障，切实提高社会治安

管理和综合防范水平，同时也为企业和群众提供高效便捷的警务服务，增强人民群

众安全感。

联网共享

全域覆盖

全网共享

全时可用

全程可控



设计理念



系统集成、数据融合、智能应用、大数据分析

一个
平台

两个
体系

三级
架构

四张
网络

五类
群体

N种
应用

安全、智能、融合、舒适、便捷
实现目标

实现方式

实现内容



智慧平安小区综合管理平台



• 安全

从外至里，层层防范，打造安全小区

• 智能

通过智能化手段，对人车物进行管理，

保障安全同时提升生活便捷水平

智慧社区

安防与智能化体系

• 管理

管理平台可以按物业角色分配功能模块，多系统

融合统一管理

• 服务

增加运营增值服务内容，智能化提升楼盘溢价

智慧社区

管理与服务体系



市

州

区

县

小

区

视频专网 公安内网

市（州）治安防控平台

区县智慧社区管理平台

互联网 视频专网 公安内网

车牌识别 人脸抓拍摄像头 智能门禁 Wifi嗅探 周界报警 电器监测 烟感探测 消防压力传感器

… …

公安云/市（州）治安防控平台

公安

内网

边界

… … 智慧平安小区服务器

互联网

… …

市级物联网数据汇集

智慧平安小区综合管理平台

区县治安防控平台区县智慧

社区管理平台

公安

内网

边界

公安

内网

边界

视频网

边界

物联网（有线+无线）

前端物联感知设备

群众服务APP
互联网

区县级视频专网数据汇集 移动警务APP



安全、便捷、舒适

业主、租客

高效服务

提升业主满意度

物业

人员信息采集、

综治工作

综治、街道办

稳定性、增值效益

开发商

运维公司

人员管控、

案情预警、研判

公安



视频监控

智能门禁

车辆识别

周界防控

社区服务

智慧物业

智慧消防

人脸识别

平安
小区

智慧
小区

N

管控
平台



解决方案



出入口

小区内

围墙

楼栋门

业主户内

围墙

出入口

小区内

业主户内

楼栋门

住户门

公
共
安
全

居家
安全

• 公共安全是保障家庭安全的基础，居家安全为家庭安全增加多道防线，科技为业主创造安心安全的生活



周界报警+视频联动为小区周界筑起一道安全防线

可视对讲人脸识别系统，让只有权限的人员进出小

区单元楼

人脸门禁，人脸可视对讲，智慧消防

视频监控无死角覆盖，监控中心可24小时监视小区

状态；

人脸监测相机，智能巡更、消防检测

运用访客管理系统，来访者需授权进入小区；运用

RFID技术实现机动车管理；运用人证、人脸闸机等

装置谨防尾随

小区周界

出入口

小区内

单元楼



周界报警视频联动

园区周界报警系统联动监控系统实现报警视

频联动，有效防范园区周界异常情况发生



• 二维码在线巡更

• 查询人员信息

• 查询车辆信息

• 记录现场信息

• 图片上传、下发

• 中心远程调度指挥

• GPS/电子地图定位

电子巡更系统

软件集成于中

心平台

单兵-手持式
终端设备

巡更点RFID
标签

电子巡查移动

客户端

巡更管理工作站

3G，4G/WiFi

巡更点01 巡更点01 巡更点01 巡更点01



• 高空抛物现象曾被称为“悬在城市上空的痛”：高危险性；事后取证难；

不可预见性；纠纷处理困难

• 在需要做高空抛物检测的楼面地面上，安装1-2台相机，通过相机角度和
安装距离调整，使整个楼面所有楼层在监控画面中清晰呈现

• 从下往上仰望高楼整体状况，对高空抛物现象起到了追根溯源及震慑作用

安装实景图



• 小区公共区域监控点

• 业主家门口的楼层监控点

• 业主车辆所停位置监控点

• …………………………



• 人证验证终端

（1业主人脸批量导入

（2业主自助验证导入

• 人脸一体机

• 人脸一体化闸机

小区出入口

人脸识别开门

小区公共区域

人脸网格化管理

重点区域管控

• NVR

楼层出入口

人脸可视对讲

• 入户门口人脸门禁一体机

以图搜图

人员轨迹还原

人脸一键追溯

刷卡数据统计、分析

数据碰撞与应用

• 大数据分析



目标人物

以图搜图、人脸

轨迹还原

实时人脸图片抓

拍，传到后端平

台和人脸服务器

建立小区人脸

卡口布控

• 应用场景：寻找走失老人、小孩；老人小孩异常位置报警监控



• 密码、指纹、手机APP秘钥

分享、远程开门、多种身份

识别模式

多种开门方式

• 电子可视门铃功能，可通过

手机APP时时监控门外情况，

音频对讲, 抓拍图像支持视

频查询和回放

远程监控

• 当家里发生燃气泄漏等紧急

情况时，报警信息推送到手

机，并自动关闭机械阀，打

开门窗通风

入侵防盗报警

• 防拆、非法用户、劫持、徘

徊、机械钥匙等功能推送，

并可视频监控

报警信息推送



• 车牌自动识别，节省刷卡时间

• 避免一卡多车等情况给社区停

车管理带来混乱

快速进场

• 业主驾车回家，通过车牌识别系统无需停车刷卡，轻松进入小区；

• 访客可通过业主授权二维码直接扫码开启道闸进入小区，无需身份登记和确认，同时业主手机收到访客信息

小区综合管理平台 陈先生，杨先生一家人外出

了不在家，您下次再来吧

• 车辆出入照片/视频

• 车辆出入提醒短信/微信

• 车辆缴费记录

• 车牌自动识别，节省刷卡和核

对时间

• 后台关联账户扣费，不需现场

缴纳费用

快速出场



寻车 缴费 出场

入场前 入场 停车

• APP余位查询、车位预约、路线导航 • 车牌识别免取卡式不停车进场 • 余位屏、引导屏、车位灯准确引导

• 寻车机、手机APP生成寻车路线 • 自助缴费机、手机等自助缴费 • 已缴费车辆车牌识别不停车出场



• 单元门/电梯梯控/入户门等人脸无感知化开门，提升业主体验

• 蓝牙、人脸相对于传统刷卡、指纹等开门方式，更加安全

• 人员轨迹还原，实现对人员精准管理

• 基于人脸识别精细化管理，杜绝造假

社区出入口 单元门 电梯自动将业主送达指定楼
层（梯控联动系统）

入户门

手机app蓝牙道闸自动打开 人脸识别（生物识别技术）

普通项目 高端项目



业主生成二维码 业主生成二维码 业主生成二维码 业主生成二维码

二维码有有效期限及

开门次数限制 • 开门记录及抓拍图片

上传至平台

• 业主收到来访通知

• 电梯自动下行

• 访客信息真假难辨

访客信息登记不真实，证件可能伪

造，人工检测证件，无法判别真伪，

出现问题无从追溯。

客户痛点

• 人工登记，登记慢

手写登记，字迹潦草；访客登记，

效率低下。

• 随意进出、安全无保障

访客可尾随业主进入小区，单

位安全无法保障。

• 资料多、查询困难

访客登记资料堆积如山，想要

查找费时费力，容易出现疏漏。

• 实时出入数据推送

• 降低物业访客管理成本

• 授权有业主把控，安全可靠

• 访客体验佳

客户价值



人证一体机比对 下发人脸照片 出入口刷脸通行 单元门刷脸通行 后台生成记录

• 证件核对

• 人脸采集

• 人脸上传

• 后台下发人脸照片到对应

设备权限组

• 设备：人脸闸机、人脸门

口机

• 人脸闸机采集照片

• 比对成功后联动开门

• 人脸门口机采集照片

• 比对成功后联动开门

• 开门记录及抓拍图片上传

至平台

• 可形成人脸轨迹，便于事

后追溯

安全

• 人脸抓拍对比通

行管理，减少人

为监管的错误
便捷

• 使用身份证录入的方式，

省时省心

• 无感知化人脸开门，提

升进入园区的体验
高效

• 基于人脸识别精细化管

理，更加安全

• 人员轨迹还原，实现对

人员管理

• 应用场景：针对的是小区快递、外卖等人员的进出



实时监控 信息推送 报事保修

蓝牙开门 呼叫转移 车位预约

• 手机蓝牙开门，小区入口、单元

门无需刷卡

• 呼叫转移功能，第一时间确认来

访人员信息

• 访客车辆手机预约，车位自动预

留，车牌识别后自动放行

• 用APP查看公共点位的视频 • 信息发布，精准推送 • 保修维修第一时间提交，物业及

时响应，沟通更及时

智能家居

二维码开门

• 业主分享二维码给访客，访客扫

扫二维码开门，安全便捷

• 家居报警、家居控制、情景模式

手机APP远程控制



可视化管理

• 可视化展示、报警联动上墙

智慧物业平台---地图融合管理

火灾 长时间
未关门

频繁刷卡 水电异常

特殊人群 入住上限



实时监测 巡查人

隐患推送 现场核查上报

巡查隐患上报

1、隐患上报 2、隐患审核

4、处理审核 3、处理工单

消防管理人

维修通知

现场解决

维保单位

工程部

隐患解除

修复确认



• 支持文字，图片，视频；支持即时，任务播放；支持分组管理

• 物业管理中心可向手机app、可视对讲室内机、电梯广告屏等信息发布前端，发布物业通知、社区服务信息与商品广告信息

• 辅助物业管理，还可增加广告收入

物业通知

社区服务

医疗信息

订送服务

旅游服务

广告推送

手机客户端 可视对讲室内机

电梯广告屏 室外LED屏



物价信息

房屋租赁

广告信息

物业通知

教育服务

天气预报

政府法规宣传

招聘信息

物价信息



谢谢！


